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La police et la gendarmerie nationales appellent à la vigilance dans le 

département du Nord : prenez garde aux vols par ruse ! 
 

Certaines personnes n’hésitent pas à usurper l’identité d’un policier ou d’un agent 
d’une compagnie d’eau, d’électricité ou encore de La Poste pour commettre des vols 
de manière insidieuse à votre domicile. Ces auteurs profitent du crédit que leur 
confère leur fausse qualité pour perpétrer un vol seul ou avec l’aide d’un complice. 
 

Conseils préventifs : comment éviter le vol par ruse ?  
 

- Ne laissez pas paraître sur la sonnette que vous vivez seul(e) (par exemple 
“veuve X”). Mentionnez uniquement votre nom de famille.  

 

- Si une personne se présente à l’interphone ou à votre porte, n’ouvrez pas sans 
avoir vérifié la détention d’un carte professionnelle ou d’un ordre de mission. 
N’hésitez pas à lui demander de la glisser sous la porte. Si elle n’a pas de carte, 
refusez toujours l’accès. 

 

- Il est recommandé d’installer une chaîne à la porte. Il s’agit d’un premier obstacle 
pour les voleurs et cela permet à l’occupant de l’habitation de parler avec une 
personne qui se présente d’une manière relativement sûre.  

 

- Ne laissez jamais une personne seule dans votre domicile.  
 

- Si vous avez un doute, faites le 17 ou appelez votre commissariat ou votre 
gendarmerie. Si quelqu’un prétend être de la police, téléphonez à la police et 
demandez si l’agent en question est bien de service.  
 

- Ne téléphonez surtout pas au numéro de téléphone que vous donne l’agent. Il 
peut s’agir du numéro d’un complice.  

 

- Ne montrez jamais à une personne que vous ne connaissez pas l’endroit ou vous 
mettez vos valeurs ou vos bijoux. 

 

Que faire ? à qui s’adresser en cas de vol par ruse?  
 

Si malgré tout, vous êtes victime d'un vol, tenez compte des conseils suivants :  
 

- En cas d’agression, ne jamais résister, pour ne pas provoquer de réactions 
violentes des agresseurs. 

 

- Déclarer immédiatement le vol au 17. 
 

- Dans la mesure du possible, ne touchez à rien et ne rangez rien. Ne laissez 
entrer personne avant l'arrivée de la police. Donnez un signalement aussi précis 
que possible du ou des auteurs, et expliquez comment ils ont opéré. Ces 
éléments et votre rapidité de réaction peuvent permettre une enquête de police et 
contribuer à mettre fin à ces agissements.  
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LES NUMEROS UTILES : POLICE ET GENGARMERIE NATIONALES 
 

 
Numéro d’urgence : 112 
Police / Gendarmerie : 17 
Pompiers : 18 
SAMU : 15 
 
En dehors de toute urgence, pour joindre  
 
- votre commissariat de police : 
Aniche  03 27 71 53 90 Gravelines 03 28 23 82 82 
Armentières 03 20 17 23 23 Hazebrouck 03 28 50 15 15 
Aulnoye-Aymeries  03 27 61 01 10 Jeumont 03 27 39 95 50 
Bailleul 03 28 50 32 10 Lille  03 62 59 80 00  
Cambrai 03 27 72 83 00 Maubeuge 03 27 69 17 17 
Condé sur l’Escaut 03 27 19 33 70  Roubaix 03 20 81 35 35  
Denain 03 27 38 17 17 Saint Amand les Eaux  03 27 48 37 40  
Douai  03 27 92 38 38 Somain 03 27 86 91 70 
Dunkerque 03 28 23 50 50 Tourcoing 03 20 69 27 27  
Fourmies 03 27 60 87 10  Valenciennes 03 27 28 28 28 
 

- ou votre brigade de gendarmerie : 

Annoeullin  03 20 85 56 76 
Hallennes-Lez-
Haubourdin 

03 20 07 17 03 

Arleux 03 27 89 52 62 Haubourdin 03 20 07 17 03  

Armentières 03 20 77 00 16 Hazebrouck 03 28 41 92 24 

Avenes-Sur-Helpe 03 27 61 14 40 Hondscoote 03 28 68 30 04 

Avesnes-Les-Aubert 03 27 37 20 22 Hoymille 03 28 68 65 22 

Bailleul 03 28 49 00 72 Iwuy 03 27 37 92 15 

Baisieux 03 20 79 30 60 La Bassée 03 20 29 01 69 

Bavay 03 27 63 12 12 Landrecies 03 27 84 70 50 

Berlaimont 03 27 67 34 48 Le Cateau 03 27 84 11 17 

Bollezeele 03 28 68 00 04 Le Quesnoy 03 27 49 10 18 

Bouchain 03 27 35 82 22 Lille 03 20 16 96 96 

Bourbourg 03 28 22 02 17 Marcoing 03 27 37 50 05 

Bousies 03 27 77 30 61 Merville 03 28 42 82 22 

Busigny 03 27 85 71 05 Mortagne-du-Nord 03 27 26 85 20 

Cambrai 03 27 81 38 12 Orchies 03 20 71 80 57 

Carnières 03 27 78 68 15 Pont-à-Marcq 03 20 61 41 20 

Cassel 03 28 42 42 22 Quesnoy-sur-Deûle 03 20 78 90 44 

Caudry 03 27 85 80 85 Roubaix 03 20 70 60 90 

Clary 03 27 85 07 05 Sains-du-Nord 03 27 59 80 22 

Condé-Sur-L’escaut 03 27 40 10 13 Saint-Amand-Les-Eaux 03 27 48 06 66 

Cousolre 03 27 63 21 23 Seclin 03 20 90 11 58 

Cysoing 03 20 84 51 19 Solesmes 03 27 37 32 33 

Denain 03 27 44 30 01 Solre-Le-Château 03 27 61 61 22 

Douai 03 27 98 50 47 Steenvoorde 03 28 43 30 90 

Dunkerque 03 28 64 51 09 Thumeries 03 20 86 57 17 

Estaires 03 28 48 84 05 Trélon 03 27 59 70 00 

Fourmies 03 27 60 13 43 Valenciennes 03 27 22 55 00 

Ghyvelde 03 28 63 01 50 Watten 03 21 88 30 17 

Gravelines 03 28 23 15 17 Wormhout 03 28 65 62 55 
 


